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Resumen

En el presente trabajo comparto algunas propuestas que nos permiten reflexionar sobre la misién de la univer-
sidad y vindicar el papel que cumple como institucion formadora de sujetos con conciencia social, firmes valores
humanos que respeten, promuevan y los hagan evidentes en todos y cada uno de sus actos, que no sélo respon-
dan a las necesidades del mundo laboral sino que asuman nuevos retos y jalonen crecimiento, desarrollo y
transformacion social, politica, econémica, técnica y cientifica a nivel local, regional y mundial. Asi lo han hecho
nuestras universidades durante el siglo XX, permitiendo el avance y desarrollo de Colombia en las urbes, en las
regiones e incluso aportando cerebros brillantes a otras naciones. El trabajo desarrolla dos temas: 1) las ense-
fianzas pedagogicas y epistemolégicas de Platén y 2) el analfabetismo cientifico en que ha caido la formacion
universitaria. Para finalizar relaciono estos temas con la formacién de profesionales de enfermeria, como se
debe trasformar la educacion universitaria y la influencia en el actual enfermero para que sea evidente a través
del ser, conocer y saber hacer.
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IS THE UNIVERSITY A SCENARIO TO TRANSFORM SOCIAL
AWARENESS ON PROFESSIONALS?

Abstract

In the present work I share some proposals which allow us to meditate on the mission of the university and to recover the
role it accomplishes as an institution to prepare subjects with social awareness, sound human values which they respect,
encourage and make evident in each and every one of their actions, which not only satisfy the needs of the labor world but
also assume new challenges and bring about growth, development and social, political, economic, technical and scientific
transformation at local, regional and global levels. This has been achieved by our universities during the 20th century,
allowing advance and development of Colombia throughout cities, regions and even has contributed with brilliant minds to
other nations.. Two topics are developed in this work: 1) the pedagogic and epistemologic teachings of Plato and 2) the
scientific illiteracy in which university education has fallen into. Last, I relate these topics with the training of nursing
professionals, how should university education must be transformed and its influence on the current nurse in order to be
evident through being, understanding and knowing how.
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Este nuevo siglo cargado de adversidad, desigualdades
que se profundizan, globalizacién que agudiza las
inequidades y grandes amenazas pero con indudables
oportunidades, guerras soterradas en donde se eviden-
cia la destruccion implacable de pueblos diferentes y
antiguos que estan cargados de historia y aportes tras-
cendentales a la humanidad, requiere una revaluacion de
las universidades, en particular en lo referente a la acti-
tud que asumen los estudiantes y los profesionales en los
escenarios académicos y sociales, asi como la forma
como se desarrollan los procesos educativos que se han
preocupado mas por brindar titulos que por formar seres
con valores e identidades que influyan de manera positi-
va en el desarrollo de la sociedad.

Resignificacion de la formacion universitaria que per-
mita generar a partir de ahora esa realidad vital y con-
creta, formando ciudadanos de Colombia y del mundo
sensibles, comprometidos no s6lo con su area de in-
fluencia y desarrollo profesional, sino que a través de
pequetias acciones transformadoras (conciencia social,
masa critica) empiecen una red utdpica quizas pero
muy solida, fuerte e integra para generar un cambio
social en donde la salud y la educacion sean eficientes,
oportunas, pertinentes y recobren su sentido de dere-
cho fundamental y no sélo sean la mercancia que se
viene promoviendo hace mas de diez afios en el pais.
Como todo producto en el sistema capitalista busca
mantenerse a través de la reducciéon de la inversion
para abaratar costos de produccion, lo que ha permiti-
do que se pierda de vista la misién y compromiso de la
universidad en aras de ser “competentes, eficientes,
sostenibles y autofinanciables”, con el objeto de ser
aceptados con muy buenos ojos por el mercado laboral,
como si ésta fuera la maxima de la formacion profesio-
nal universitaria, ofreciendo al profesional contratos a
destajo y con sueldos cada vez mas bajos.

Enseinanzas pedagogicas y
epistemologicas de Platon

Recreandonos en los postulados presentados por este
filésofo y pedagogo, considero que toman vigencia fren-
te a las caracteristicas y actitudes que presentan los es-
tudiantes de hoy y el papel que debe desempeiiar el
docente inquietando, motivando, mostrando el camino de

la vida como una fuente inagotable de conocimiento gra-
to y placentero, contribuyendo al logro de los objetivos
de la formacién tanto humana como cientifica y técnica,
con la competencia de encantar y asombrar al estudian-
te, no desesperanzar y frustrar. ..

Es por eso que retomo las ensefianzas pedagdgicas y
epistemoldgicas de Platon, creo que si nuestros curriculos
y pedagogias contemplan esa filosofia podremos abor-
dar de raiz la problematica y fractura entre la universi-
dad y el mercado, la realidad y la utopia, y por lo tanto
nuestros estudiantes y egresados ademas de ser com-
petentes en el conocimiento y la técnica, lo seran en lo
referente al desarrollo humano. Estas ensefianzas abor-
dan cinco postulados, los cuales son:

1. Modestia intelectual

La ignorancia: “la ignorancia no es un estado de caren-
cia de conocimiento sino de llenura, es un estado de ates-
tamiento intelectual”, el individuo cree saber muchas
cosas, pero en verdad es mera opinién en la cual se con-
fia sin someterla a la critica, confrontacion, reflexion, ana-
lisis y debe promover el respeto, la responsabilidad y la
libertad de opinidn.

Ensefianza: significa para Platon alimentar, limpiar la
mente de opiniones mal fundamentadas, con el fin de
que haya espacio para interrogarse y buscar el saber.
La conciencia de la propia ignorancia es importante
para el desarrollo ético de la actividad intelectual, pe-
dagogica e investigativa. Para esto el maestro debe pro-
curar y promover el respeto y la libertad, ya que debe
transmitir que el conocimiento es relativo, falible y cir-
cunscrito. Ante lo cual toma sentido la frase de Kart
Poper “la ciencia no es la posesion de la verdad, sino su
busqueda c onstante”.

2. El método - la mayéutica

(Coémo desarrolla Platon la ensefianza pedagogica y la
epistemologia fundamental? Expresa el pedagogo y fil6-
sofo que es un partero de lo espiritual “él ayuda a dara
luz las ideas, los pensamientos”, “no concibe la ense-
fianza como la mera transmision de conocimientos, sino

como un proceso de descubrimiento y apropiacion”.

30 Repertorio de Medicina y Cirugia.Vol 18 N° | « 2009



La universidad: ;Un escenario para transformar la conciencia social de los profesionales?

El proceso de aprendizaje de un saber es individual, don-
de el alumno va poco a poco construyendo sus catego-
rias conceptuales. “El maestro entiende que €l es un com-
paiiero en la aventura de sus alumnos hacia la construc-
cién de su propio conocimiento”, pasara de una pedago-
gia transmisionista y repetitiva a una abierta, participativa
y dindmica, donde los alumnos son en tlltima los respon-
sables de su propio saber.

Socrates ayuda a Teeteto a que ofrezca el fruto de su
reflexion critica y argumentacion, lo ayuda a desarrollar
el conocimiento a través de sus preguntas, pero la
mayéutica se limita a secundar la inteligencia que esta
en “proceso de parto”, recoge los frutos, los examina,
considera si es viable, los somete a la critica y genera
nuevos esfuerzos.

3. El asombro

El conocimiento es fundamentado; la ciencia existe gra-
cias a que otros fueron capaces de asombrarse, mara-
villarse. El conocimiento se inicia con la admiracion “ella
impulsé a los primeros pensadores a realizar especula-
ciones filosdficas.” “El comienzo de todos los saberes
es laadmiracion ante el hecho de que las cosas sean lo
que son”. Nos pone en condiciones de pensar. El que
no se admira ni siquiera puede preguntarse y sin pre-
guntar no hay conocimiento. Plantea la exigencia de
conocer la verdad, solo la genuina admiracion despier-
tala reflexion. Es dificil conquistar un conocimiento fun-
damentado para quien todo lo ve como evidente y no
es capaz de asombrarse, de encontrar algo de misterio
en la realidad social o fisica que lo rodea.

4. El conocimiento fundamentado

La apropiacion del conocimiento necesita tiempo, no pue-
de ser improvisado, quien lo desee adquirir en cualquier
area del saber no puede crear respuestas, necesita tiem-
po para sacar las consecuencias que van implicitas en
las preguntas. La investigacion es el inico camino para
llegar al conocimiento fundamentado y necesita tiempo
para desarrollarse. Quien esta obligado a dar respuestas
en tiempo fijo es en la terminologia platdnica “un esclavo
ignorante”. La conquista del verdadero conocimiento
exige madurar ideas, moldear los pensamientos y per-

feccionar el discurso, es una tarea lenta, en la cual no se
aceptan las improvisaciones.

Una de las crisis de la sociedad actual es tener demasia-
da informacién que no se asimila, esto lleva a que el dia-
logo se torne polémico al buscar respuestas rapidas, in-
mediatas, promoviendo opiniones y no el saber funda-
mentado. Lacan en los principios de la cura dice que
“hay un tiempo interior que no es psicologico, es decir,
que no consiste en que el sujeto sea lento o rapido, sino
que todo orden de complejidad requiere un determinado
tiempo para engendrar un sélido conocimiento”.

5. La diferencia entre la doxa y el
episteme

El conocimiento comun no es metodico ni critico, se que-
da en la superficie, en la sugestion de los sentidos, to-
mando los datos de la percepcion como si fuera la rea-
lidad misma; los juicios que formula expresan menos
opiniones. Aceptar que las verdades cientificas son rela-
tivas no significa afirmar que la ciencia no tenga como
meta la razon, la busqueda de la verdad; como esta no
significa poseerla, el investigador, a pesar de haber rea-
lizado su trabajo con todo rigor metodoldgico, honestidad
y critica, debe estar conciente que su verdad nunca pue-
de aspirar al saber absoluto, puesto que siempre puede
resultar otra verdad mejor fundamentada u otras res-
puestas mds apropiadas para resolver el problema que
esta enfrentando.

Analfabetismo cientifico

Blanca Inés Prada dice que los docentes universitarios
en la actualidad: 1) Ignoran el dominio de un idioma ex-
tranjero y con dificultad llegan al mundo intelectual inter-
nacional. 2) Se lee muy poca literatura cientifica (menos
que la literatura general). La pobreza en los habitos de
lectura de los docentes no promueve la pasion por el
libro en el estudiante, la era de las fotocopias sin contex-
to se ha impuesto, y da como resultado la formacion de
profesionales mediocres, con muy débil formacion cien-
tifica y ética para lograr la interiorizacion de valores fun-
damentales para la convivencia democratica. 3) En Co-
lombia la ciencia tiene muy poco espacio y ain los que
han pasado por la universidad carecen de formacion cien-
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tifica, esto es apropiacion de conocimientos fundamen-
tales, porque no han recibido una formacion que les per-
mita entender el desarrollo cientifico, ni siquiera dentro
de la propia profesion. 4) Tienen desprecio por la profe-
sion docente investigativa. El docente investigador ne-
cesita gozar de un minimo de comodidades mas alla de
lograr sobrevivir, espera ante todo el reconocimiento so-
cial que le ayude desde el punto de vista moral a su ta-
rea; requiere ademas: a) asignacion de tiempo para pre-
parar sus clases (tiempo real, coherente con las caracte-
risticas de las tematicas propuestas, la busqueda biblio-
grafica, la produccion de material didactico y audiovisual,
etc.); b) tiempo para escribir documentos, redactar in-
formes, participar en seminarios nacionales e interna-
cionales, dialogar con sus estudiantes (y sus propios pa-
res) y para corregir trabajos y tareas; c) el tiempo es
poco valorado y casi menospreciado, incluso por los mis-
mos colegas por falta de respeto en el escenario acadé-
mico y consideracion, para evitar comportarse como un
comerciante de saberes. Kant dice “ la honradez hace
que uno reconozca sus errores y no encubra sus puntos
flacos. Quien carece de ella maneja los productos del
entendimiento como el comerciante sus mercancias, ocul-
tando los puntos flacos y engafiando al publico en gene-
ral”. 5) Este desprecio por la labor docente y la investi-
gativa tiene que ver también con el que se tiene en nues-
tra sociedad por el desarrollo tedrico que contribuya a
resolver problematicas locales. K. Poper dice “los te-
mas cientificos son enunciados universalmente; son como
todas las representaciones, sistemas de signos y simbo-
los... los temas son redes que lanzamos para apresar
aquello que llamamos el mundo: para racionalizarlo, ex-
plicarlo y dominarlo, y tratamos de que la malla sea cada
vez mas fina”.

La formacion profesional en
enfermeria

Cuando pienso en la formacion universitaria y en parti-
cular de enfermeros, algunas de las preguntas que me
inquietan son: ;Es la universidad realmente un espacio
de formacién de profesionales? ; Qué nos significa a los
docentes la idea de formar profesionales? ;Quizas la
adquisicion de conocimientos técnicos y cientificos? ; El
dominio de temas culturales, académicos e investigativos?
Mejor aun, capacitacion en un area que para nuestro

caso es ciencias de la salud. ; Dominio del conocimiento
de la disciplina de enfermeria?

Desde mi formacion en pregrado he concebido la for-
macion profesional como ese espacio en el cual se me
permitio, cultivd y potencio la integralidad de mi esencia
humana desde la dignificacion del SER.

cQué define a un profesional?

Ya en 1910 Abraham Flexner identific varias caracte-
risticas que aun hoy son validas e importantes para de-
finir un profesional: conocimiento, especializacion, res-
ponsabilidad intelectual e individual y conciencia de gru-
po bien desarrollada. Después, varios autores de diver-
sos campos han presentado otras perspectivas y refor-
zado las enunciadas por Flexner, con elementos como:
autonomia, investigacion, colegialidad (comprende iden-
tidad profesional, colegaje, es decir respeto en la interre-
lacién con pares, agremiacion y empoderamiento profe-
sional), y colaboracion e innovacioén (creatividad,
recursividad). Integraré estos elementos que definen a
un profesional en los tres que abordamos desde la for-
macién, como son: ser, conocer'y el saber hacer.

Es necesario recordar que la ensefianza en enfermeria
esta fundamentada en el modelo militar y religioso por lo
cual es autocratico, transmisionista, mecanicista y tradi-
cionalista, por tanto hay que trasformar el paradigma
educativo mas alla de las corrientes de mercado que trans-
forman los nombres pero que en esencia contintian igual
de rigidos y repetitivos, es necesario sensibilizar y for-
mar a los docentes en el modelo pedagdgico que pro-
mueve la Fundacion Universitaria de Ciencias de la Sa-
lud, de laescuela activay el aprendizaje significativo.

Es por eso que no podemos bajo ninguna razon olvidar
que la labor académica universitaria debe jalonar los pro-
cesos sociales, politicos, econdmicos de la nacion y que
somos responsables por accién o por omision de la situa-
cién actual de la salud y de la educacion, al mantenernos
en un aislamiento de los escenarios donde se toman las
decisiones. Hemos dejado espacios vitales conquistados
por nuestros maestros, espacios que fueron politicos,
economicos, de liderazgo e identidad profesional. La in-
vitacién es a compartir esta disertacion transversalizada
por el liderazgo positivo, la identidad profesional y social
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ELEMENTOS

Actitud=ser: deseo de
cuidar y capacidad para
hacerlo

DEFINICION

DESEO: implica mantener la atencion centrada en lo que es mejor para el
sujeto de cuidado, respetar valores, creencias, estar dispuesto a apoyarlos, a
pesar de que sus problemas empeoren; ademas mantener siempre un estilo de
vida saludable que permita ayudar a los otros y trabajar intensamente para que
estas condiciones se conviertan en habitos.

CAPACIDAD: contiene y requiere dos dimensiones especificas:

1. Comprenderse a si mismo, implica aprender sobre las propias tendencias,
reacciones, habitos, los cuales cambian a medida que la persona madura
y afronta diferentes situaciones; la capacidad requiere el compromiso de
aprender sobre si mismo y reconocer como los propios valores y el marco
de referencia puede influir en el pensamiento y la capacidad para com-
prender a los demas, facilitando un pensamiento cada vez mas objetivo.

2. Comprender a los demas, implica aprender a escuchar empaticamente;
significa conectarse con los sentimientos del otro, identificarse con sus
luchas, con sus frustraciones, con sus necesidades y deseos, y después
desprenderse de esos sentimientos y recuperar el propio marco de refe-
rencia. Esta capacidad permite identificar necesidades, prioridades y ha-
llar objetivos comunes.

Estos elementos fundamentalmente son brindados y/o fortalecidos mediante
la salud mental y la ética.

Los valores indispensables para cultivar son: la constancia, atencion, exacti-
tud, precision, responsabilidad, respeto, prontitud, vigilancia y puntualidad.

Los principios bioéticos que se deben cultivar son: beneficencia, autonomia y
justicia.

Conocimiento=saber:
qué hacer y por qué hacerlo

El conocimiento es muy diverso y el enfermero debe esforzarse por actuali-
zarse en forma permanente para actuar de manera segura, eficiente y oportu-
na de acuerdo con la informacién cientifica existente, esa base de conoci-
mientos incluye tres areas:

1. Las ciencias basicas: matematicas, quimica, fisica, biologia, bioquimica,
anatomia, fisiologia, microbiologia, farmacologia, fisiopatologia, etc.

2. Las humanisticas: comunicacion, legislacion, ética, sociologia, antropolo-
gia, filosofia, psicologia, contexto social, economia, politica, artes, depor-
tes, etc.

3. Las especificas profesionales: donde encontramos todas las areas de cui-
dado de la salud y de la vida por ciclo vital o como lo tenga disefiado cada
facultad o programa.

Los valores indispensables para cultivar son: dedicacidn, disciplina, aplicacion,
lectura, ensefianza, sistematizacion, correccion, respeto, responsabilidad, esti-
mulo, compromiso, motivacion, aprendizaje.

Los principios bioéticos que se deben cultivar son: beneficencia, autonomia y
justicia.
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Habilidad=saber hacer:
cémo hacerlo

Implica el desarrollo de habilidades:

i

Manuales: las cuales se requieren para desarrollar en forma eficiente los
procedimientos técnicos y se va adquiriendo en el laboratorio y en la expe-
riencia clinica.

Intelectuales: son indispensables para resolver problemas y tomar decisio-
nes; el pensamiento critico en enfermeria supone uno deliberado y dirigido
al logro de los objetivos; pretende emitir juicios basados en pruebas no en
conjeturas (conceptos, no opiniones) y se fundamenta en los principios de la
ciencia y el método cientifico.

Interpersonales: se requieren para establecer relaciones positivas y produc-
tivas; la incapacidad de hacerlo impide el conocimiento de los hechos rea-
les, la comprension de la esencia de los problemas y el poder obtener ayuda
de los demas o ser miembro efectivo del equipo de cuidadores y de la salud,
ya que hace viable el trabajo intergremial, interdisciplinar, transdisciplinar.

solidaridad.

justicia.

Los valores indispensables para cultivar son: amabilidad, respeto, benevolencia,
prudencia, fraternidad, tolerancia, aprecio, consideracion, estimacion, gratitud,

Los principios bioéticos que se deben cultivar son: beneficencia, autonomia y

fuerte, y la toma de decisiones politicas para lograr los
tres elementos en los que creo que se debe centrar la
universidad que no son nuevos, no los estoy descubrien-
do yo, sino reconquistdndome, recredndome en el tras-
cendente sentido que representan cada dia mas.

Recreacion y reconquista que integra, en el proceso de
formacion de los profesionales, préacticas pedagdgicas
sensibles, coherentes y dinamistas como las planteadas
por Platon en sus disertaciones pedagégicas, donde en-
cantemos-enamoremos a los estudiantes con el ser de
enfermeria para que se comprometan con el saber y el
querer hacer, de esa manera suefio que la universidad
como expresion genérica, recobre el papel formador de
profesionales ttiles para la sociedad mas alla del desem-
pefio especifico de una tarea u oficio laboral.

Para finalizar, retomando unas palabras del ya fallecido
Héctor Abad Gomez sobre el desempefio docente uni-
versitario, las dejo en el cierre para su reflexion personal
y colectiva, colegas y estudiantes de enfermeria, ya que
es indiscutible que el conocimiento y desarrollo profe-
sional se debe ver reflejado en actos humanos de cuida-
do, de otra manera estaremos como universidades en-

trando al proceso tayloriano de entrega de titulos mas no
de formacion de profesionales:

“El mero conocimiento no es sabiduria. La sabidu-
ria sola tampoco basta. Son necesarias la sabiduria
v la bondad para enseriar y gobernar a los hombres.
Aunque podriamos decir que todo hombre sabio, si
verdaderamente lo es, tiene también que ser bueno.
Porque la sabiduria y la bondad son dos cosas inti-
mamente entrelazadas. Lo que deberiamos hacer los
que fuimos alguna vez maestros sin antes ser sabios,
es pedirles humildemente perdon a nuestros discipu-
los por el mal que les hicimos”.
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